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Trygge og trivelige arrangementer og
festivaler

Veilederen inneholder retningslinjer for dere som skal arrangere et stgrre
arrangement eller festival. Dere vil ogsa finne noen velmente rad.

Hensikten med veilederen er at dere best mulig kan planlegge og gjennomfgre
arrangementet under forutsigbare rammer for deg, dine samarbeidspartnere og
gjester.

Som arranggr har du et stort ansvar for sikkerhet. Hvordan dere profilerer
arrangementet og valg av artister er et utrykk for malgrupper, og har betydning
for forventet beruselse knyttet bade til alkohol og illegale rusmidler. Det er
viktig i en risikovurdering. Vi forventer at du gjgr ngdvendige tiltak for at
festivalen skal bli bade trygg og vellykket.

Arrangementer med rett til & skjenke alkohol, skal alltid godkjennes av bade
politiet og kommunen.

Politiet skriver pa sin nettside at ved stgrre arrangement bgr ssknaden sendes

allerede n8r planleggingen starter. Noen sier minimum 8 uker fgr
arrangementet.

I dette dokumentet er all tekst med understrek lenket til en aktuell
nettside.

P3 den siste siden finner du en sjekkliste som kan brukes i arbeidet
med sgknad til kommune og politiet.
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Direktoratet for samfunnssikkerhet

og beredskap

Veileder for

DSB sin «Veileder for sikkerhet ved store

arrangementer» er alle slike veilederes mor. ot

Her vil dere finne svar pa alle spgrsmalene dere s e MR
har tenkt og enna ikke har tenkt pa.

un 207
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I dette dokumentet er det linket til veilederen
der det hgrer hjemme. Oversikt over innholdet i
DSB sin veileder, med link til de aktuelle
kapitlene finner du i eget vedlegg.

I kapittel 1 - 5

finner du overordnet informasjon og rad til planlegging og organisering. Her er
ogsa oversikt over arranggrens plikter i henhold til aktuelt regelverk.

I kapittel 6 - 15

finner du stgtte til konkret og detaljert planlegging.

I kapittel 16 - 18

behandles stoff om grupper som er involvert i arrangementet
I kapittel 19 og 20

behandles sikkerhets- og beredskapsarbeidet under arrangementet.

Du vil ogsa finne vedlegg som kan vaere nyttige.
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https://www.dsb.no/
https://www.dsb.no/
https://www.dsb.no/siteassets/rapporter-og-publikasjoner/veileder/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arrangementer.pdf
https://www.dsb.no/siteassets/rapporter-og-publikasjoner/veileder/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arrangementer.pdf

Politiet

Det ma sgkes politiet om godkjenning av arrangementet. For store
arrangementer ma det beregnes god tid. Informer gjerne nar dere begynner
planleggingen og sgk minimum 8 uker fgr arrangementet.

Politiet vurderer krav om godkjente ordensvakter og behov for
polititienestemenn p& bakgrunn av konsept/risiko/antall gjester mv. (jfr.
politiloven § 11).

Sgknaden til politiet m3d inneholde:
Arrangementsbeskrivelse (hva som skal arrangeres, tidspunkt,
sted, antall gjester, publikumsprofil, artistprofil med mer).
Hvem som er ansvarlig arranggr

Om det er sgkt/sgkes skjenkebevilling

Planverk inkludert HMS-plan, risikovurdering og plan for a
minimalisere risiko - handlingsplan.
Sikkerhetsplan (se vedlegg 6 — DSB fempunktsorden)

Beskrivelse av sikkerhetsorganisasjon

Omradekart / Arenakart med beskrivelse/dokumentasjon av
bygninger og bygningsmessige konstruksjoner (scener, telt
mm

Tilgj)engelige adkomster og beskrivelse av prosedyrer
R@mningsveier, merking og beregnet ramningstid
Tilrettelegging for redningspersonellets adkomst
Installasjoner som alarm-lydanlegg

Slukkeutstyr, remningsskilt/belysning

Oppbevaring og bruk av gass eller pyrotekniske artikler
Kjgreplan

Oversikt over sikkerhetspersonell

Planlagt bemanning - ordensvakter og vektere

Planlagt fgrstehjelpsorganisasjon

Om melding om servering av mat sendes Mattilsynet
Samarbeidspartnere

At det er avtale med grunneier

Internkontroll med vekt pa hvordan arrangementets
styringspunkter er kommunisert til ansatte og frivillige.
At det blir utarbeidet personalliste

DSB veileder for sikkerhet ved store arrangementer
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https://www.politiet.no/tjenester/arrangementer/
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=38

Ansvarlig alkoholhandtering

Ansvarlig alkoholh@ndtering er en nasjonal satsing som skal bidra til 8 skape et
tryggere uteliv og forebygge vold og rusrelaterte skader.

Ved & unnga overskjenking og skjenking av mindredrige reduseres
utelivsrelatert vold og uro. Lavere beruselsesgrad tiltrekker flere gjester, og et
mer balansert aldersspenn i utelivet.

Gode kontroller og samarbeid mellom skjenkenasringen, politiet og kommunen
bidrar til gkt forutsigbarhet og fjerner konkurransevridning i naeringen.

Kommunen, politiet og utelivsbransjen har sammen ansvar for @ skape
grunnlag for et godt samarbeid, og at alkoholregelverket overholdes. KORUS
kan bista kommunene i dette arbeidet.

Alkoholpolitisk handlingsplan

Alle kommuner skal utarbeide en alkoholpolitisk handlingsplan innen 30.
september aret etter valg av nytt kommunestyret. Lovgivers intensjon er at
kommunen presenterer utfordringsbildet og tiltak knyttet til lovens formal som
er & «begrense i stgrst mulig utstrekning de samfunnsmessige og individuelle
skader som alkoholbruk kan innebzere». Som et ledd i denne planen vedtar
kommunestyret retningslinjer for salgs- og skjenkebevillinger. Handlingsplanen
er vesentlig for & nd den nasjonale alkoholstrategien, hvor Stortinget har
vedtatt et mal om & redusere alkoholkonsumet med 20% innen 2030.
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https://www.helsedirektoratet.no/forebygging-diagnose-og-behandling/forebygging-og-levevaner/alkohol/ansvarlig-alkoholhandtering
https://korus.no/vare-fagomrader/ansvarlig-alkoholhaandtering
https://www.helsedirektoratet.no/faglige-rad/lokale-folkehelsetiltak-veiviser-for-kommunen/alkohol-lokalt-folkehelsearbeid/kommunen-bor-utarbeide-en-god-alkoholpolitisk-handlingsplan#fa83c190-1577-407c-90db-c9303ec4d614-praktisk-informasjon
https://www.regjeringen.no/contentassets/7517d7f5a9d34a9ba5954a21a8317803/alkoholstrategien-til-nett.pdf

Kommunen

Hvis arrangementet skal holdes pd offentlig omrade ma det sgkes kommunen
om tillatelse.

Skjenkebevilling for alkohol

v Det ma sgkes kommunen om skjenkebevilling for alkoholservering under
arrangementet.

Den som sgker bevilling, ma veere fylt 20 ar. Det samme gjelder styrer og
stedfortreder for arrangementet. Styrer og/eller stedfortreder skal veere til
stede under arrangementet.

v Krav til aldersgrenser pa arrangementet fglger retningslinjene til kommunen.

v' Kommunen tar initiativ til mgte i forkant av arrangementet med arranggr og
politiet, med fokus pa ansvarlig alkoholhandtering.

v Internkontroll er et system og rutiner for & sikre at alkoholregelverket
overholdes. Det ligger «praktiske rad for arrangementer og festivaler» pa
Helsedirektoratet nettside «Guide til god internkontroll». Det er regelfestet
at innholdet i internkontrollen er gjort kjent for ansatte og frivillige.

KORUS anbefaler at kommunen setter som vilkar at alle som skal skjenke
alkohol, skal ha gjennomfgrt ansvarlig vertskap e-lzeringskurs.

Skijenkebevilling for apent eller lukket arrangement - Kristiansund kommune
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https://www.helsedirektoratet.no/forebygging-diagnose-og-behandling/forebygging-og-levevaner/alkohol/skjenkebevilling-for-alkohol
file:///C:/Users/b10044/Documents/Større%20arrangementer/%09
https://ansvarligvertskap.helsedirektoratet.no/client/default.aspx?CAID=331399
https://www.kristiansund.kommune.no/tjenester/naring/salg-servering-og-skjenking/skjenkebevilling-for-apent-og-lukket-arrangement/

Brann

Sgknaden om arrangementet til politiet skal sendes som kopi til brannvesenet i
kommunen.

Punktet om risikovurdering og sikkerhetsplan relatert til brann og redning:
Risikoanalyse

Beskrivelse av omradet, bygninger og bygningsmessige
konstruksjoner

Installasjoner som alarm-lydanlegg

Slukkeutstyr, ramningsskilt/belysning

Tilgjengelige adkomster og beskrivelse av prosedyrer
Rgmningsveier, merking og beregnet remningstid
Oppbevaring og bruk av gass eller pyrotekniske artikler
Oversikt over sikkerhetspersonell

Tilrettelegging for redningspersonellets adkomst

Ta kontakt med brannvesenet for eventuell radgivning og befaring.

Nordmgre Interkommunale Brann- og redningstjeneste

DSB

Veileder for sikkerhet ved store arrangementer — Brann og eksplosjonsvern kap.

3.2.4

Veileder for sikkerhet ved store arrangementer - Innganger og utganger kap. 9
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https://www.dsb.no/
https://www.kristiansund.kommune.no/nibr/
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=40
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Miljgrettet helsevern — stgy

Hgy lyd kan vaere en del av positive kulturopplevelser og dermed fremme
trivsel hos mange mennesker. Samtidig kan den samme lyden medfgre
helseplager og sgvnforstyrrelser for andre. Ved svaert hgy lyd er det ogsa risiko
for hgrselsskader.

Helsedirektoratet har utarbeidet en nasjonal veileder om «musikkanlegg og
helse - Veileder til arranggrer og kommuner».

Kommunen kan ha egne regler for tillatt lydniva eller antall ganger et miljg kan
belastes. Miljgrettet helsevern - Kristiansund kommune

Det er aldri feil & sgrge for at naboer og andre bergrte blir varslet om
arrangementet, opplysninger om tidspunkt, varighet og kontaktperson.

Skatteetaten

Det forventes at arranggr er kjent med reglene om fgring av personalliste for
ansatte og frivillige under festivalen.

«P§ festivaler avgrenses det personallistepliktige omr8det -
serveringsstedet - til baromr8dene. Kun personalet som jobber i disse
omr8dene har da plikt til § st§ oppfort i personallistens.

Det ma benyttes godkjente kasseapparater og bankterminaler der det foregar

salg av mat, drikke og andre artikler. Det oppfordres til & legge til rette for
minst mulig bruk av kontanter.

Ta kontakt med skatteetaten for eventuell radgivning.
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https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/musikkanlegg-og-helse/Musikkanlegg%20og%20helse%20%E2%80%93%20Veileder%20til%20arrang%C3%B8rer%20og%20kommuner%20(fullversjon).pdf/_/attachment/inline/206f4fbb-e15e-47ba-9859-372091a493c1:4a65e6657fce58f566b918fdd5ddcf524b2be4ca/Musikkanlegg%20og%20helse%20%E2%80%93%20Veileder%20til%20arrang%C3%B8rer%20og%20kommuner%20(fullversjon).pdf
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/musikkanlegg-og-helse/Musikkanlegg%20og%20helse%20%E2%80%93%20Veileder%20til%20arrang%C3%B8rer%20og%20kommuner%20(fullversjon).pdf/_/attachment/inline/206f4fbb-e15e-47ba-9859-372091a493c1:4a65e6657fce58f566b918fdd5ddcf524b2be4ca/Musikkanlegg%20og%20helse%20%E2%80%93%20Veileder%20til%20arrang%C3%B8rer%20og%20kommuner%20(fullversjon).pdf
https://www.kristiansund.kommune.no/tjenester/helse-og-omsorg/familie-barn-ungdom-og-forebygging/bedre-helse-i-befolkningen/miljorettet-folkehelse/miljorettet-helsevern/
https://www.skatteetaten.no/person/
https://www.skatteetaten.no/rettskilder/type/skattedirektoratets-meldinger/krav-til-foring-av-personalliste/
https://www.skatteetaten.no/rettskilder/type/skattedirektoratets-meldinger/krav-til-foring-av-personalliste/

Arbeidstilsynet

Reglene i arbeidsmiljgloven ma falges ved stgrre arrangementer/festivaler. Se
Arbeidstilsynets nettside for informasjon om blant annet:

- Arbeidstid, spesielt for ungdom under 18 ar

- Frivillig arbeid; HMS og arbeidsgiver ansvar

- Arbeidsavtale

- Minstelgnn

- Kontroll av sikkerhet ved scenerigging/midlertidige
konstruksjoner.

Nyttig lenke:
Midlertidige konstruksjoner: Ansvar og krav til leverandgrer (Norske
Kulturarranggrer)

Mattilsynet

Alt matsalg som ikke er av privat karakter skal registreres hos Mattilsynet.
Matsalg og matservering pa festivaler og stgrre arrangementer skal registreres.

Se Mattilsynets nettside for mer informasjon og elektronisk meldeskjema.
Mattilsynet har utarbeidet en veileder om «Trygg mat pa messer og festivaler».
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https://www.arbeidstilsynet.no/
https://www.arbeidstilsynet.no/arbeidstid-og-organisering/tilrettelegging/ungdom-i-arbeid/arbeidstid-for-personer-under-18-ar/
https://www.arbeidstilsynet.no/lonn-og-ansettelse/ansettelse/frivillig-arbeid/
https://www.arbeidstilsynet.no/lonn-og-ansettelse/arbeidsavtale/
https://www.arbeidstilsynet.no/lonn-og-ansettelse/lonn/minstelonn/
https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/arbeidsplassforskriften/2/2-5/
https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/arbeidsplassforskriften/2/2-5/
https://www.arrangor.no/nyhetsarkiv/2022/midlertidige-konstruksjoner-ansvar-og-krav-til-leverandoerer/
https://www.arrangor.no/nyhetsarkiv/2022/midlertidige-konstruksjoner-ansvar-og-krav-til-leverandoerer/
https://www.mattilsynet.no/mat-og-drikke/matservering/trygg-mat-pa-messer-og-festivaler
https://mattilsynet-xp7prod.enonic.cloud/_/attachment/inline/a830ee1e-4bfc-4b66-beea-e4b53554473a:5f224efb31bd75877ca645b3bc5d6d95b79f69a6/Trygg%20mat%20p%C3%A5%20messer%20og%20festivaler.pdf

Kontaktinformasjon:

Kristiansund kommune

Torbjorn Sagen 7157 4064 eller 918 17 503
Mariann Schultz Wiig 7157 3594

Andre informasjonskilder:

Likestillingssenteret KUN: Trygqg pa festival
Norske kulturarranggrer

Denne veilederen er i vesentlig grad basert pa en veileder utviklet
av MAKS i Nedre Glomma. Takk!
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https://kun.no/publikasjoner/tips-til-kommuner-trygg-pa-festival
https://www.arrangor.no/arrangoerwiki/temaoversikt/

DSB — veileder for sikkerhet ved
store arrangementer

Betydningen av god planlegging

Risikovurdering og sikkerhetsplanlegging

Regelverk og arranggrens plikter

Organisering av sikkerhetsfunksjon

A jobbe med frivillige

Valg og utforming av arrangementsomrade

Infrastruktur

Scenen
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Innganger og utganger
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Tilleggsativiteter
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Saniteer, hygiene og avfallshandtering
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Midlertidige konstruksjoner
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Lyd og spesialeffekter

=
u

Tilgjengelighet og universell utforming
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Publikum
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Artister
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Massemedier
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Sikkerhetsarbeid under pagdende arrangementer
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Beredskap for alvorlige hendelser

Vedlegg

Skjema til vekting av risiko (ROS-analyse)

Retningslinjer for medisinsk beredskap

Publikumsprofil

Artistprofil

Sikkerhetsplanverk
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https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=14
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https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=88
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=94
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=104
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=110
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=110
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=122
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=130
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=130
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https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=176
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=176
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=182
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=184
https://www.dsbinfo.no/dsbno/2017/tema/veileder-for-sikkerhet-ved-store-arragementer/?page=186

Store arrangementer — Sjekkliste

Sogknaden til politiet ma inneholde:

Arrangementsbeskrivelse (hva som skal arrangeres,
tidspunkt, sted, antall gjester, publikumsprofil,
artistprofil med mer).

Hvem som er ansvarlig arranggr

Om det er sgkt/sgkes skjenkebevilling

Planverk inkludert HMS-plan, risikovurdering og plan
for @ minimalisere risiko - handlingsplan.

Sikkerhetsplan (se vedlegg 6 — DSB fempunktsorden)

Beskrivelse av sikkerhetsorganisasjon

Omradekart med beskrivelse/dokumentasjon av
bygninger og konstruksjoner (scener, telt mm)

Tilgjengelige adkomster og beskrivelse av prosedyrer

Rgmningsveier, merking og beregnet remningstid

Tilrettelegging for redningspersonellets adkomst

Installasjoner som alarm-lydanlegg

Slukkeutstyr, ramningsskilt/belysning

Oppbevaring og bruk av gass eller pyrotekniske
artikler

Kjgreplan

Oversikt over sikkerhetspersonell

Planlagt bemanning - ordensvakter og vektere

Planlagt fgrstehjelpsorganisasjon

Om melding om servering av mat sendes Mattilsynet

Samarbeidspartnere

At det er avtale med grunneier

Internkontroll med vekt pa hvordan arrangementets
styringspunkter er kommunisert til ansatte og
frivillige.
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